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• P erf or m a n c e St a n d ar d s S ur v e y



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8

2 0 2 2 P erf or m a n c e S u m m ar y
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M e a s ur e s -  E nr oll m e nt

9 8. 2 %
of d ail y 8 3 4 fil e s 
a c c e pt e d a n d pr o c e s s e d

1 0 0 %
of d at a b a s e di s cr e p a n ci e s 
r e s ol v e d wit hi n 1 d a y of 
n otifi c ati o n

1 0 0 %
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Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 1 4

2 0 2 4 Pr eli mi n ar y R e s er v e 
E sti m at e s

3 B – Gr o u p I n s ur a n c e B o ar d

Eil e e n M all o w, Dir e ct or, Offi c e of Str at e gi c H e alt h P oli c y

K e n n et h Vi eir a, S e ni or Vi c e Pr esi d e nt, S e g al

P atri c k Kl ei n, Vi c e Pr esi d e nt, S e g al



© 2 0 2 1 b y T h e  S e g al  Gr o u p, I n c.

M a y 2 0 2 3/ K e n  Vi eir a a n d P atri c k Kl ei n

St at e of Wi s c o n si n G r o u p I n s u r a n c e B o ar d 
D e p a rt m e nt of E m pl o y e e T r u st F u n d s

R e s er v e U p d at e



• St at e 2 0 2 2 Y E f u n d b al a n c e $ 1 2 2. 9 M v er s u s t h e $ 1 6 9. 7 M pr oj e ct e d at 
A u g u st GI B - $ 4 6. 7 M L o s s

− L o s s dri v e n b y I n v e st m e nt I n c o m e, P h ar m a c y cl ai m s, a n d f e w er t h a n pr oj e ct e d 
r e b at e s

− M e di c al a n d D e nt al pr oj e cti o n s  m at eri ali z e d a s e x p e ct e d

• L o c al 2 0 2 2 Y E f u n d b al a n c e $ 1 1. 4 M v er s u s t h e $ 1 8. 1 M pr oj e ct e d at A u g u st 
GI B - $ 6. 7 M L o s s

− Si mil ar dri v er s a s St at e. L o s s e s fr o m I n v e st m e nt I n c o m e, P h ar m a c y cl ai m s, a n d 
f e w er t h a n pr oj e ct e d r e b at e s

• T h e l o s s e s a b o v e will li k el y dr o p b ot h f u n d s b el o w t h e t ar g et a n d r e q uir e 
i n cr e a s e s t h at e x c e e d t h e s c h e d ul e pr e s e nt e d i n O pti o n 2 at t h e  A u g. GI B

• T h e s t o c k m ar k et h a s r e ali z e d s m all g ai n s t h u s f ar i n 2 0 2 3 b ut still b el o w 
a s s u m e d r at e s

• 1. 9 % 2 0 2 3 Y T D ( D o w J o n e s a s of 4/ 1 2/ 2 0 2 3)

• F ut ur e p r oj e cti o n s will a s s u m e a n i n v e st m e nt r et ur n of 6. 7 % i n st e a d of 7. 0 %
− B a s e d o n t h e C or e Tr u st  F u n d a n n u ali z e d r et ur n e x p e ct ati o n of 6. 7 % o bt ai n e d 

fr o m S WI B

E x p e ri e n c e Hi g hli g ht s



• I n A u g u st 2 0 1 7,  S e g al  w a s a s k e d t o r e vi e w t h e r e s er v e p oli c y i n pl a c e a n d 
r e c o m m e n d e d s o m e  m o difi c ati o n s at t h e  A u g u st 3 0, 2 0 1 8,  B o ar d m e eti n g

• T h e p r o p o s e d p oli c y l o o k e d at a n u m b er of f a ct or s a n d r e c o m m e n d e d 
r e d u ci n g t h e r e s er v e l e v el s f or t h e s elf -i n s ur e d p h ar m a c y a n d d e nt al 
pr o gr a m s

• T h e n e w p oli c y, a p pr o v e d b y t h e  B o ar d, s et s r e s er v e s at:

– M e di c al: 3 % t o 5 % of pr e mi u m s

– P h ar m a c y: 8 % t o 1 0 % of pr oj e ct e d cl ai m s

– D e nt al: 5 % t o 7 % of pr oj e ct e d cl ai m s

• It w a s pr o p o s e d t o m o v e t o t h e  mi d p oi nt of t h e n e w p oli c y o v er a 4- y e ar 
p eri o d t o mi ni mi z e pr e mi u m fl u ct u ati o n s— wit h 2 0 2 1 b ei n g t h e l a st y e ar of 
t h e p h a s e -i n

• I n 2 0 2 1, b a s e d o n t h e r e s er v e at t h at ti m e, t h e  B o ar d a p pr o v e d  m o vi n g t o 
t h e n e w p oli c y o v er t h e 3- y e ar p eri o d e n di n g i n 2 0 2 4

• L a st y e ar, b a s e d o n t h e r e s er v e at t h at ti m e a n d r e n e w al r e s ult s, t h e B o ar d 
a p pr o v e d u si n g t h e r e m ai ni n g s ur pl u s t o h ol d d o w n t h e r at e i n cr e a s e f or 
2 0 2 3

B o a r d A p p r o v e d  R e s e r v e P oli c y



• B a s e d o n t h e mi d -p oi nt r e s er v e t ar g et, t h e St at e h a s a s ur pl u s of $ 7 6. 7 M

• L o c al s a l s o h a v e a s ur pl u s of $ 4. 3 M

Pr oj e ct e d  R e s er v e (i n milli o n s)

• S e g al r e c o m m e n d s t h e St at e a n d L o c al pl a n s utili z e a p orti o n of t h e s ur pl u s 
t o b u y d o w n pr e mi u m s

• Al s o n ot e t h er e i s $ 1 7. 4 M f or St at e a n d $ 2. 7 M f or L o c al s t o m o v e t o t h e 
l o w er e n d of t h e r a n g e

R e s e r v e S u r pl u s C al c ul ati o n –  A u g u st 2 0 2 2

St at e L o c al

M e di c al R x D e nt al T ot al M e di c al R x D e nt al T ot al

Pr oj e ct e d F u n d  B al a n c e 1 2/ 3 1/ 2 0 2 2 9 7. 1 4 8. 9 2 3. 8 1 6 9. 7 ( 3. 2) 2 1. 2 0. 1 1 8. 1

Pr oj e ct e d 2 0 2 3 Cl ai m s ( SI) 4 4 9. 5 6 1. 4 5 1 1. 0 6 1. 0 2. 2 6 3. 2

Pr oj e ct e d 2 0 2 3 Pr e mi u m s ( FI) 1, 2 2 2. 7 1, 2 2 2. 7 2 0 3. 6 2 0 3. 6

N e w P oli c y R e s er v e T ar g et

3 % M e di c al, 8 % R x, 5 % D e nt al 3 6. 7 3 6. 0 3. 1 7 5. 7 6. 1 4. 9 0. 1 1 1. 1

5 % M e di c al, 1 0 % R x, 7 % D e nt al 6 1. 1 4 5. 0 4. 3 1 1 0. 4 1 0. 2 6. 1 0. 2 1 6. 4

Mi d -P oi nt R e s er v e 4 8. 9 4 0. 5 3. 7 9 3. 1 8. 1 5. 5 0. 1 1 3. 8

S ur pl u s N e w P oli c y 4 8. 2 8. 4 2 0. 1 7 6. 7 ( 1 1. 4) 1 5. 7 ( 0. 1) 4. 3
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 D e p e n di n g o n t he o pti o n, t h er e  will b e a n a d diti o n al i n cr e a s e s o v er tr e n d i n t h e 
f ut ur e t o c o m p e n s at e f or t h e u n d erf u n di n g i n pri or y e ar s

B u y -D o w n S c e n ari o s (i n $ milli o ns)

 E a c h o pt i o n pr o d u c e s t h e s a m e 3- y e ar o v er all i n cr e a s e of 5. 0 %

A u g u st 2 0 2 2 GI B M e eti n g:
Pr oj e ct e d St at e Pr e mi u m I n cr e a s e s –  O pti o n s 1 t hr o u g h 4

$ 1, 3 0 0

$ 1, 4 0 0

$ 1, 3 5 0

$ 1, 4 5 0

$ 1, 5 0 0

$ 1, 5 5 0

$ 1, 6 0 0

$ 1, 6 5 0

$ 1, 7 0 0

$ 1, 7 5 0

$ 1, 8 0 0

2 0 2 3 2 0 2 5 2 0 2 3 2 0 2 5 2 0 2 3 2 0 2 5 2 0 2 3 2 0 2 52 0 2 4

O pti o n 1

2 0 2 4

O pti o n 2

2 0 2 4

O pti o n 3

2 0 2 4

O pti o n 4

I n-F or c e R at es A n n u al I n cr e as e B u y -D o w n

7. 1 %

2. 6 %

5. 4 %

7. 6 %

6. 1 %
1 1. 1 %

5. 0 %

0. 6 %

9. 5 %

5. 5 %

6. 0 %

5. 0 %

4. 0 %

5. 1 % 4. 1 %

1. 6 %

7. 5 %

6. 5 %

3. 0 %

B o ar d A p pr o v e d
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• Aft er 6 y e ar s of b u y -d o w n s, t h e o pti o n a p pr o v e d,  wit h r e c e nt e x p eri e n c e, i s 
r e s ulti n g i n n o a d diti o n al r e s er v e s ur pl u s e x p e ct e d f or 2 0 2 4. T h e l o s s i s 
a p pr o xi m at el y 3 % of pr e mi u m.

St at e R e s er v e M ulti -y e ar Str at e g y

B o a r d A p p r o v e d M ulti -Y e a r R e s e r v e Dr a w St r at e g y –  O pti o n
2

1 A s s u m e s 7 % i n v e st m e nt r et ur n a n d n o a d diti o n al g ai n s or l o s s e s t h at  w o ul d i m p a ct t h e f u n d b al a n c e.
2 R e s er v e P oli c y a s s u m e d t o i n cr e a s e at 5 % p er y e ar.
3 T h e  S ur pl u s r ef er s t o t h e  m o n e y i n t h e f u n d t h at e x c e e d s t h e Mi d p oi nt  T ar g et R e s er v e at b e gi n ni n g of y e ar ( St at e) or L o w  E n d ( L o c al).

B al a n c e 1 T ar g et 2

% of Cl ai m s/

S ur pl u s 3 Dr a wFI Pr e mi u m

2 0 2 3 $ 1 6 9. 7 1 2 2. 9 $ 9 3. 1 5. 4 % $ 7 6. 7 $ 8 6. 5

2 0 2 4 $ 8 9. 1 $ 9 7. 7 5. 4 % -$ 8. 7 $ 0. 0

2 0 2 5 $ 9 5. 3 $ 1 0 2. 6 5. 4 % -$ 7. 3 $ 0. 0

B al a n c e 1 T ar g et 2

% of Cl ai m s/

S ur pl u s 3 Dr a wFI Pr e mi u m

2 0 2 3 $ 1 8. 1 $ 1 1. 4 $ 1 3. 8 5. 2 % $ 4. 3 $ 4. 1

2 0 2 4 $ 1 5. 1 $ 1 4. 5 5. 2 % $ 0. 6 $ 0. 0

2 0 2 5 $ 1 6. 1 $ 1 5. 2 5. 2 % $ 1. 0 $ 0. 0

U p d at e d 
B al a n c e

L o c al  R e s er v e M ulti -y e ar Str at e g y

Pr oj e ct e d 
B al a n c e



• U si n g  E T F tr a n s a cti o n al d at a t hr o u g h 6/ 3 0/ 2 0 2 2, S e g al pr oj e ct e d t h e 
D e c e m b er e n di n g f u n d b al a n c e.

St at e  H e alt h R e s er v e (i n milli o n s)

F u n d B al a n c e – P r oj e ct e d
St ate, as of 6/ 3 0/ 2 0 2 2

M e di c al P h ar m a c y D e nt al T ot al

B al a n c e 1/ 1/ 2 0 2 2 9 6. 5 9 0. 1 2 3. 7 2 1 0. 3

R e v e n u e

Pr e mi u m s 1, 1 8 4. 1 2 1 6. 1 6 0. 7 1, 4 6 1. 0

E G W P S u b si d y 5 5. 1 5 5. 1

I n v e st m e nt I n c o m e 0. 6 0. 4 0. 1 1. 1

T ot al R e v e n u e 1, 1 8 4. 7 2 7 1. 7 6 0. 9 1, 5 1 7. 2

E x p e n s e s

P ai d Cl ai m s 1, 1 6 4. 6 4 0 9. 4 5 9. 6 1, 6 3 3. 5

A d mi n C o st s 1 9. 6 9. 4 1. 2 3 0. 2

R e b at e s ( 1 0 5. 9) ( 1 0 5. 9)

T ot al E x p e n s e s 1, 1 8 4. 1 3 1 2. 9 6 0. 8 1, 5 5 7. 8

N et I n c o m e /( D efi cit) 0. 6 ( 4 1. 2) 0. 1 ( 4 0. 5)

B al a n c e 1 2/ 3 1/ 2 0 2 2 9 7. 1 4 8. 9 2 3. 8 1 6 9. 7



• B el o w a r e t h e pr eli mi n ar y St at e h e alt h i n s ur a n c e pl a n r e s ult s f or t h e p eri o d 
e n di n g  D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2.

St at e  H e alt h R e s er v e (i n milli o n s)

F u n d  B al a n c e – P r eli mi n ar y
St ate, t hr o u g h 1 2/ 3 1/ 2 0 2 2

M e di c al P h ar m a c y D e nt al T ot al

B al a n c e 1/ 1/ 2 0 2 2 9 6. 5 9 0. 1 2 3. 7 2 1 0. 3

R e v e n u e

Pr e mi u m s 1, 1 8 1. 6 2 1 6. 1 5 9. 0 1, 4 5 6. 7

E G W P S u b si d y 5 6. 9 5 6. 9

I n v e st m e nt I n c o m e ( 6. 6) ( 1 4. 5) ( 1. 7) ( 2 2. 8)

T ot al R e v e n u e 1, 1 7 5. 0 2 5 8. 5 5 7. 3 1, 4 9 0. 8

E x p e n s e s

P ai d Cl ai m s 1, 1 6 2. 8 4 1 9. 2 5 7. 1 1, 6 3 9. 1

A d mi n C o st s 2 1. 8 1 0. 6 1. 1 3 3. 5

R e b at e s* ( 9 4. 3) ( 9 4. 3)

T ot al E x p e n s e s 1, 1 8 4. 6 3 3 5. 5 5 8. 2 1, 5 7 8. 3

N et I n c o m e /( D efi cit) ( 9. 6) ( 7 7. 0) ( 0. 9) ( 8 7. 5)

B al a n c e 1 2/ 3 1/ 2 0 2 2 8 6. 9 1 3. 1 2 2. 8 1 2 2. 9

* R e b at e a m o u nt i s b a s e d o n e sti m at e d a c cr u al s t h at u s e d pri or y e ar  N a vit u s D at a.



• B el o w i s th e  G ai n/ L o s s f or St at e h e alt h i n s ur a n c e pl a n f or t h e p eri o d e n d e d 
D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2.

St at e  H e alt h R e s er v e (i n milli o n s)

• 2 0 2 2 l o s s dri v e n b y i n v e st m e nt i n c o m e ( $ 2 3. 9 M) a n d l o s s e s o n t h e 
p h ar m a c y pr o gr a m ( $ 2 2. 5 M l e s s $ 1. 8 M = $ 2 0. 7 M).

F u n d  B al a n c e – G ai n/ L o s s
St ate

M e di c al P h ar m a c y D e nt al T ot al

R e v e n u e

Pr e mi u m s ( 2. 5) ( 0. 1) ( 1. 7) ( 4. 3)

E G W P S u b si d y 1. 8 1. 8

I n v e st m e nt I n c o m e ( 7. 2) ( 1 4. 9) ( 1. 8) ( 2 3. 9)

T ot al R e v e n u e ( 9. 7) ( 1 3. 2) ( 3. 5) ( 2 6. 4)

E x p e n s e s

P ai d Cl ai m s 1. 9 ( 9. 8) 2. 5 ( 5. 4)

A d mi n C o st s ( 2. 2) ( 1. 1) 0. 1 ( 3. 3)

R e b at e s ( 1 1. 6) ( 1 1. 6)

T ot al E x p e n s e s ( 0. 4) ( 2 2. 5) 2. 6 ( 2 0. 3)

G ai n/( L o s s) ( 1 0. 0) ( 3 5. 7) ( 1. 0) ( 4 6. 7)



• U si n g  E T F tr a n s a cti o n al d at a t hr o u g h 6/ 3 0/ 2 0 2 2, S e g al pr oj e ct e d t h e 
D e c e m b er e n di n g f u n d b al a n c e.

L o c al H e alt h R e s er v e (i n milli o n s)

F u n d B al a n c e – P r oj e ct e d
L o c al, as of 6/ 3 0/ 2 0 2 2

M e di c al P h ar m a c y D e nt al T ot al

B al a n c e 1/ 1/ 2 0 2 2 ( 3. 3) 2 0. 4 0. 1 1 7. 2

R e v e n u e

Pr e mi u m s 1 8 5. 6 3 8. 1 2. 1 2 2 5. 8

E G W P S u b si d y 3. 5 3. 5

I n v e st m e nt I n c o m e ( 0. 0) 0. 1 0. 0 0. 1

T ot al R e v e n u e 1 8 5. 6 4 1. 8 2. 1 2 2 9. 5

E x p e n s e s

P ai d Cl ai m s 1 8 3. 1 5 5. 6 2. 1 2 4 0. 8

A d mi n C o st s 2. 5 0. 9 0. 0 3. 4

R e b at e s ( 1 5. 5) ( 1 5. 5)

T ot al E x p e n s e s 1 8 5. 6 4 0. 9 2. 1 2 2 8. 6

N et I n c o m e /( D efi cit) 0. 0 0. 8 ( 0. 1) 0. 8

B al a n c e 1 2/ 3 1/ 2 0 2 2 ( 3. 2) 2 1. 2 0. 1 1 8. 1



• B el o w a r e t h e pr eli mi n ar y L o c al h e alt h i n s ur a n c e pl a n r e s ult s f or t h e p eri o d 
e n di n g  D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2.

L o c al H e alt h R e s er v e (i n milli o n s)

F u n d  B al a n c e – P r eli mi n ar y
L o c al, t hr o u g h 1 2/ 3 1/ 2 0 2 2

M e di c al P h ar m a c y D e nt al T ot al

B al a n c e 1/ 1/ 2 0 2 2 ( 3. 3) 2 0. 4 0. 1 1 7. 2
R e v e n u e

Pr e mi u m s 1 8 5. 3 3 8. 1 2. 0 2 2 5. 4
E G W P S u b si d y 3. 4 3. 4
I n v e st m e nt I n c o m e 1. 0 ( 3. 2) 0. 0 ( 2. 2)
T ot al R e v e n u e 1 8 6. 3 3 8. 3 2. 0 2 2 6. 6
E x p e n s e s

P ai d Cl ai m s 1 8 2. 9 5 7. 4 2. 0 2 4 2. 3
A d mi n C o st s 2. 8 1. 0 0. 0 3. 8
R e b at e s* ( 1 3. 8) ( 1 3. 8)
T ot al E x p e n s e s 1 8 5. 7 4 4. 6 2. 0 2 3 2. 3

N et I n c o m e /( D efi cit) 0. 6 ( 6. 3) 0. 0 ( 5. 7)
B al a n c e 1 2/ 3 1/ 2 0 2 2 ( 2. 7) 1 4. 1 0. 1 1 1. 4

* R e b at e a m o u nt i s b a s e d o n e sti m at e d a c cr u al s t h at u s e d pri or y e ar  N a vit u s D at a.



• B el o w i s th e  G ai n/ L o s s f or L o c al h e alt h i n s ur a n c e pl a n f or t h e p eri o d e n d e d 
D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2.

L o c al H e alt h R e s er v e (i n milli o n s)

• Li k e  St at e, 2 0 2 2 l o s s  w a s dri v e n b y i n v e st m e nt i n c o m e a n d t h e p h ar m a c y 
pr o gr a m.

F u n d  B al a n c e – G ai n/ L o s s
L o c al

M e di c al P h ar m a c y D e nt al T ot al

R e v e n u e

Pr e mi u m s ( 0. 3) ( 0. 0) ( 0. 1) ( 0. 3)

E G W P S u b si d y 0. 0 ( 0. 1) 0. 0 ( 0. 1)

I n v e st m e nt I n c o m e 1. 1 ( 3. 3) ( 0. 0) ( 2. 3)

T ot al R e v e n u e 0. 8 ( 3. 5) ( 0. 1) ( 2. 8)

E x p e n s e s

P ai d Cl ai m s 0. 2 ( 1. 9) 0. 1 ( 1. 7)

A d mi n C o st s ( 0. 4) ( 0. 1) 0. 0 ( 0. 5)

R e b at e s 0. 0 ( 1. 7) 0. 0 ( 1. 7)

T ot al E x p e n s e s ( 0. 2) ( 3. 7) 0. 1 ( 3. 9)

G ai n/( L o s s) 0. 6 ( 7. 2) ( 0. 1) ( 6. 7)



T h a n k Y o u

K e n n et h Vi eir a, F S A,  F C A, M A A A
S e ni or Vi c e Pr e si d e nt
E a st  R e gi o n P u bli c S e ct or  M ar k et L e a d er 
k vi eir a @ s e g al c o. c o m
6 7 8. 3 0 6. 3 1 5 4

P atri c k Kl ei n,  F S A, M A A A 
Vi c e Pr e si d e nt 
p kl ei n @ s e g al c o. c o m
6 7 8. 3 0 6. 3 1 4 2

mailto:kvieira@segalco.com
mailto:pklein@segalco.com


Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 2 8

Q u e sti o n s ?



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 2 9

2 0 2 4 Pr o gr a m A gr e e m e nt a n d 
B e n efit C h a n g e s

It e m 3 C – Gr o u p I n s ur a n c e B o ar d

K or b e y W hit e, H e alt h Pr o gr a m M a n a g er

L ui s C ar a c a s, H e alt h Pl a n P oli c y A d vi s or

M oll y D u n ks, Di s e a s e M a n a g e m e nt a n d W ell n ess Pr o gr a m M a n a g er

Tri ci a Si e g, P h ar m a c y B e n efits Pr o gr a m M a n a g er

Offi c e of Str at e gi c H e alt h P oli c y



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 0

A cti o n N e e d e d
• E T F r e q u e st s t h e B o ar d a p pr o v e t h e m o difi c ati o n s t o t h e Pr o gr a m 

A g r e e m e nt ( P A), U nif or m B e n efit s ( U B) C ertifi c at e s of C o v er a g e ( C o C s), 

a n d t h e U nif or m P h ar m a c y B e n efit s ( U P B). 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 1

B a c k gr o u n d

I niti al c h a n g e c o n c e pt s f or 
pr o gr a m y e ar 2 0 2 4 w er e 

pr e s e nt e d at t h e F e br u ar y 
2 0 2 3 B o ar d m e eti n g 

E T F r e vi e w e d p ot e nti al 
c h a n g e s wit h e m pl o y er 

gr o u p s, h e alt h pl a n s, a n d 
S e g al ( B o ar d’ s a ct u ar y) a n d 

i d e ntifi e d a fi n al s et of 
pr o p o s e d b e n efit c h a n g e s

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 C, p a g e 1)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 2

H e alt h Pr o gr a m 
A gr e e m e nt C h a n g e s
M e m o P a g e s 1 -3 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 3

P r o gr a m A gr e e m e nt C h a n g e s 
R e c o m m e n d e d

U p d at e s t o D e p art m e nt 
I niti ati v e s:

• R e m o v e all e x c e pt c ar e 
c o or di n ati o n

• A d d c oll a b or ati o n o n p o p ul ati o n 
h e alt h m a n a g e m e nt i niti ati v e s

D at a C oll e cti o n 
R e q uir e m e nt s

P erf or m a n c e St a n d ar d s 
a n d P e n alti e s

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 C, p a g es 1-2)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 4

P r o gr a m A gr e e m e nt C h a n g e s N ot 
R e c o m m e n d e d

C o nfi d e nti alit y, Pri v a c y 
a n d HI P A A B u si n e s s 
A s s o ci at e A gr e e m e nt

D at a & I nf or m ati o n 
S e c urit y

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 C, p a g es 2-3 )



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 5

H e alt h B e n efit C h a n g e s
M e m o P a g e s 3 -6 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 6

H e alt h B e n efit s C h a n g e 
R e c o m m e n d ati o n s

A d di n g Cl arit y t o H o s pi c e 
C ar e S e cti o n a n d F urt h er 
D efi ni n g P alli ati v e C ar e

R e m o vi n g I nf u si o n P u m p 
R e nt al R e q uir e m e nt i n 

D ur a bl e Di a b eti c 
E q ui p m e nt a n d R el at e d 

S u p pli e s

Cl arif yi n g H o s pit al S er vi c e s 
a n d I n p ati e nt C o nfi n e m e nt s

R e m o vi n g R e q uir e m e nt 
L a n g u a g e i n P h y si c al, 

S p e e c h, a n d O c c u p ati o n al 
T h er a p y

A d di n g Fl e xi bilit y Ar o u n d 
Pri or A ut h ori z ati o n

Cl arif yi n g E x cl u si o n t o 
Vi si o n C orr e cti o n

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 C, p a g es 3-4)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 7

H e alt h B e n efit s C h a n g e N ot 
R e c o m m e n d e d

F ull C o v er a g e f or V a s e ct o mi e s i n 
R e pr o d u cti v e S er vi c e s a n d 

C o ntr a c e pti v e s

F ertilit y C o v er a g e

Di etiti a n a n d N utriti o n al C o u n s eli n g 
C o v er a g e f or W ei g ht L o s s

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 C, p a g es 4-6 )



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 8

P h a r m a c y Pr o gr a m & 
B e n efit C h a n g e s
M e m o P a g e s 7 -1 0 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 3 9

P h a r m a c y B e n efit C h a n g e 
R e c o m m e n d ati o n s

A c c e s s G ui d a n c e S er vi c e 
Pr o gr a m 

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 C, p a g es 7-8 )

F or b a c k gr o u n d, s e e pr e vi o u s pr e s e nt ati o n o n p h ar m a c y b e n efit m a n a g er p a y m e nt m o d el s h er e .

https://etf.wi.gov/boards/groupinsurance/2018/11/14/item10/direct


Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 0

St a n d ar d B e n efit v s. Pr o p o s e d  
B e n efit D e si g n

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 C, p a g es 7-8 )



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 1

P h a r m a c y B e n efit C h a n g e s N ot 
R e c o m m e n d e d

P er mitti n g h o m e i nf u si o n s t hr o u g h t h e 
p h ar m a c y b e n efit

A d di n g w ei g ht l o s s dr u g s t o t h e n o n -
M e di c ar e p h ar m a c y f or m ul ar y

C o v eri n g C o nti n u o u s Gl u c o s e M o nit ori n g 
( C G M) d e vi c e s u n d er o nl y t h e p h ar m a c y 

b e n efit

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 C, p a g es 8-1 0 )



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 2

A cti o n N e e d e d
• E T F r e q u e st s t h e B o ar d a p pr o v e t h e m o difi c ati o n s t o t h e Pr o gr a m 

A g r e e m e nt ( P A), U nif or m B e n efit s ( U B) C ertifi c at e s of C o v er a g e ( C o C s), 

a n d t h e U nif or m P h ar m a c y B e n efit s ( U P B). 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 3

Q u e sti o n s ?



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 4

T h a n k y o u

wi _ etf etf. wi. g o v
6 0 8 -2 6 6 -3 2 8 5

1- 8 7 7 -5 3 3 -5 0 2 0
E T F E -m ail U p d at es



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 5

Pil ot Pr o gr a m s R e p ort a n d 2 0 2 4 
R e c o m m e n d ati o n s

It e m 3 D – Gr o u p I n s ur a n c e B o ar d

M oll y D u n ks, Dis e a s e M a n a g e m e nt a n d W ell n es s Pr o gr a m M a n a g er

Tri ci a Si e g, P h ar m a c y B e n efit s Pr o gr a m M a n a g er

Offi c e of Str at e gi c H e alt h P oli c y



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 6

A cti o n N e e d e d
• E T F r e q u e st s t h e B o ar d a p pr o v e t h e f oll o wi n g pil ot pr o gr a m s f or 2 0 2 4: 

• It’ s Y o ur H e alt h Di a b et e s vi a N a vit u s/ W e b M D

• A c u p u n ct ur e b e n efit s vi a D e a n H e alt h Pl a n

• Di a b et e s m a n a g e m e nt pr o gr a m s vi a Q u art z a n d S e c urit y H e alt h Pl a n

• D o ul a s er vi c e s vi a Q u art z

• T h er a p y 3 6 0 vi a Q u art z



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 7

B a c k gr o u n d

I n n o v ati v e pr o gr a m s n ot c urr e ntl y i n cl u d e d i n t h e Gr o u p H e alt h 
I n s ur a n c e Pr o gr a m ( G HI P)

Diff er fr o m u nif or m b e n efit s f or h e alt h pl a n s

N ot ori gi n all y i n cl u d e d i n n o n -h e alt h pl a n v e n d or c o ntr a ct s

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 D, p a g e 1)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 8

C u r r e nt Pil ot Pr o gr a m s

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 D, p a g es 1 - 2) 

V e n d or Pr o gr a m
Y e ar s 
I m pl e m e nt e d

D e a n H e alt h Pl a n

Li vi n g H e alt h y Pl u s ( di a b et e s m a n a g e m e nt, 
r e d u ci n g c o st s h ari n g f or r el at e d m e di c al 
s er vi c e s)

2 0 1 9 – 2 0 2 3 

D e a n H e alt h Pl a n A c u p u n ct ur e b e n efit 2 0 2 0 – 2 0 2 3 

N et w or k H e alt h A c u p u n ct ur e b e n efit 2 0 2 1 – 2 0 2 3

W e b M D & N a vit u s
It’ s Y o ur H e alt h: Di a b et e s (r e d u c e d c o st s h ari n g 
f or di a b et e s-r el at e d p h ar m a c e uti c al s)

2 0 1 9 – 2 0 2 3

W e b M D
m e Q uili bri u m ( str e s s m a n a g e m e nt a n d r e sili e n c e 
b uil di n g pr o gr a m)

2 0 2 2 – 2 0 2 3 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 4 9

D e a n H e alt h Pl a n Pil ot s

Li vi n g H e alt h y Pl u s

• L o w p arti ci p ati o n

• M er ati v e i d e ntifi e d 
pr eli mi n ar y p o siti v e fi n di n g s 

• D e a n di s c o nti n ui n g pr o gr a m

A c u p u n ct ur e B e n efit

• L o w utili z ati o n

• C h all e n g e s wit h c o ntr a cti n g 
pr o vi d er s

• R e c o m m e n d c o nti n ui n g pil ot

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 D, p a g e 2) 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 0

N et w or k H e alt h A c u p u n ct ur e

Di s c o nti n ui n g pr o gr a m d u e t o 
pr o vi d er c o ntr a cti n g c h all e n g e s

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 D, p a g e 2) 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 1

W e b M D/ N a vit u s 
It’ s Y o ur H e alt h: Di a b et e s

P arti ci p ati o n i n cr e a si n g e a c h y e ar

T ot al s a vi n g s of $ 1. 1 7 M f or m e m b er s si n c e 2 0 1 9

S o m e e vi d e n c e of b ett er h e alt h c ar e e n g a g e m e nt

Hi g h er tr e n d i n p arti ci p a nt m e di c al c o st s; hi g h er u s e of pr e v e nti v e s er vi c e s

P arti ci p a nt s m ai nt ai n or i m pr o v e di s e a s e st a g e at hi g h er r at e t h a n n o n- p arti ci p a nt s

R e c o m m e n d ati o n t o c o nti n u e pr o gr a m

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 D, p a g es 2 - 3) 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 2

W e b M D m e Q uili bri u m

P arti ci p ati o n i n cr e a si n g

I m pr o v e m e nt s i n str e s s m a n a g e m e nt, e m oti o n c o ntr ol, a n d w or k-
lif e b al a n c e

R e d u cti o n s i n a n xi et y, d e pr e s si o n, a n d b ur n o ut

W e b M D i n cl u di n g i n 2 0 2 4 c o ntr a ct f or all W ell Wi s c o n si n 
p arti ci p a nt s

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 D, p a g es 3 - 4) 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 3

Q u a rt z

R e c o m m e n d e d 2 0 2 4 pil ot:

• O b e sit y a n d T y p e 2 
Di a b et e s R e v er s al 
Tr e at m e nt, p o w er e d b y Virt a 
H e alt h

• A bl e T o T h er a p y 3 6 0

• D o ul a s er vi c e s

N ot r e c o m m e n d e d, or n ot a 
pil ot:

• P h ar m a ci st Di a b et e s C ar e 
M a n a g e m e nt Pr o gr a m

• F o o d a s M e di ci n e

• A bl e T o C o a c hi n g +

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 D, p a g es 4 - 5) 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 4

S e c u rit y H e alt h Pl a n

R e c o m m e n d e d 2 0 2 4 pil ot:

• O m a d a, di a b et e s 
m a n a g e m e nt

N ot c o n si d er e d a pil ot: 

• Fr e e s pir a, p a ni c di s or d er, 
p a ni c att a c k s, a n d p o st -
tr a u m ati c str e s s di s or d er

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 3 | 3 D, p a g e 6) 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 5

A cti o n N e e d e d
• E T F r e q u e st s t h e B o ar d a p pr o v e t h e f oll o wi n g pil ot pr o gr a m s f or 2 0 2 4: 

• It’ s Y o ur H e alt h Di a b et e s vi a N a vit u s/ W e b M D

• A c u p u n ct ur e b e n efit s vi a D e a n H e alt h Pl a n

• Di a b et e s m a n a g e m e nt pr o gr a m s vi a Q u art z a n d S e c urit y H e alt h Pl a n

• D o ul a s er vi c e s vi a Q u art z

• T h er a p y 3 6 0 vi a Q u art z



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 6

Q u e sti o n s ?



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 7

T h a n k y o u

wi _ etf etf. wi. g o v
6 0 8 -2 6 6 -3 2 8 5

1- 8 7 7 -5 3 3 -5 0 2 0
E T F E -m ail U p d at es



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 8

S u p pl e m e nt al D e nt al Pl a n 
R e c o m m e n d ati o n s 
It e m 4 – Gr o u p I n s ur a n c e B o ar d

T o m R a s m u ss e n, Lif e I n s ur a n c e a n d D e nt al Pr o gr a m 

M a n a g er

Offi c e of Str at e gi c H e alt h P oli c y 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 5 9

A cti o n N e e d e d 
• E T F r e c o m m e n d s t h e B o ar d c o ntr a ct wit h D elt a D e nt al of Wi s c o n si n 

( Delt a) t o a d mi ni st er t h e t hr e e S u p pl e m e nt al D e nt al pl a n s, b e gi n ni n g 

J a n u ar y 1, 2 0 2 4, t hr o u g h D e c e m b er 3 1, 2 0 2 6. 

( R ef. GI B l  0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 1) 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 0

Pl a n O v er vi e w

S u p pl e m e nt al d e nt al i s a n e m pl o y e e p a y all pr o gr a m

Off er e d t o:

• All St at e a cti v e e m pl o y e e s

• All r etir e e s ( St at e a n d L o c al)

• L o c al e m pl o y er s h a v e o pti o n t o off er 

E nr oll m e nt c o nti n u e s t o i n cr e a s e 

( R ef. GI B l 0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 1)  



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 1

Pl a n D e si g n s

( R ef. GI B l 0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 2)  

B e n efit Pr e v e nti v e Pl a n S el e ct Pl a n S el e ct Pl u s Pl a n 

A n n u al d e d u cti bl e N o n e $ 1 0 0/ p er s o n $ 2 5/ p er s o n

A n n u al b e n efit m a xi m u m $ 1, 0 0 0/ p er s o n $ 1, 0 0 0/ p er s o n $ 2, 5 0 0/ p er s o n

W aiti n g p eri o d N o n e N o n e N o n e

R o uti n e e v al u ati o n s , cl e a ni n g s, s e al a nt s, bit e wi n g a n d p a n or a mi c x -
r a y s, fl u ori d e tr e at m e nt s, p ul p vit alit y t e st s

1 0 0 % N o c o v er a g e N o c o v er a g e

Filli n g s ( A m al g a m) 1 0 0 % N o c o v er a g e N o c o v er a g e

A n e st h e si a ( g e n er al) 8 0 % 5 0 % 8 0 %

E m er g e n c y p ai n r eli ef 8 0 % N o c o v er a g e N o c o v er a g e

P eri o d o nt al m ai nt e n a n c e 1 0 0 % N o c o v er a g e N o c o v er a g e

Cr o w n s, bri d g e s, d e nt ur e s, i m pl a nt s N o c o v er a g e 5 0 % 8 0 %

S ur gi c al e xtr a cti o n s, r o ot c a n al s, p eri o d o nti c s, or al s ur g er y N o c o v er a g e 5 0 % 8 0 %

N o n -s ur gi c al e xtr a cti o n s 9 0 % N o c o v er a g e N o c o v er a g e

Ort h o d o nti c s c o v er a g e 5 0 % ( U n d er a g e 1 9) N o c o v er a g e 5 0 % ( A n y a g e) 

Ort h o d o nti c s lif eti m e m a xi m u m $ 1, 5 0 0 N o c o v er a g e $ 1, 5 0 0



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 2

P r o p o s al Ti m eli n e

( R ef. GI B l 0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 3)  

I n vit ati o n t o 
N e g oti at e p o st e d t o 
t h e E T F w e b sit e o n       

N o v e m b er 1 8, 
2 0 2 2

D e a dli n e f or 
s u b mi s si o n s     

J a n u ar y 3 1, 2 0 2 3 

C o m mitt e e 
e v al u at e s 
pr o p o s al s       

F e br u ar y & M ar c h 
2 0 2 3 

Pr e s e nt ati o n t o t h e 
B o ar d 

M a y 1 7, 2 0 2 3   



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 3

E v al u ati o n C o m mitt e e 

6- m e m b er 
E v al u ati o n 
C o m mitt e e

• 4 E T F St aff

• S T A R E m pl o y er R e pr e s e nt ati v e 

• U W S y st e m R e pr e s e nt ati v e 

• 3 n e w m e m b er s t hi s y e ar 

• R e pr e s e nt ati v e fr o m E T F B ur e a u of 
B u d g et, C o ntr a ct A d mi ni str ati o n a n d 
Pr o c ur e m e nt ( N o n -v oti n g m e m b er)

( R ef. GI B l 0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 3)  



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 4

E v al u ati o n Pr o c e s s

Pl a n 
a d mi ni str ati o n 

R e p orti n g a n d 
p erf or m a n c e 

st a n d ar d s
Cl ai m s 

Pr o vi d er 
N et w or k 

M e m b er 
r e s o ur c e s  

R ef er e n c e s 
T hir d p art y 
a ct u ari al 
r e vi e w 

R ef. GI B l 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 3 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 5

P r o p o s al R e c ei v e d 
• E T F r e c ei v e d o n e pr o p o s al 

• U n a ni m o u s d e ci si o n  

( R ef. GI B l 0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 3)  



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 6

E v al u ati o n 

D elt a

• D e di c at e d c u st o m er s er vi c e a n d c all 
c e nt er 

• D e di c at e d w e b sit e

• L ar g e pr o vi d er n et w or k

• Pr e mi u m s

• P a st p erf or m a n c e  

( R ef. GI B l 0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 4)  



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 7

P r e mi u m s 

( R ef. GI B l 0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 3)  

M e m b er s
Pr e v e nti v e 
C urr e nt

Pr e v e nti v e 
Pr o p o s e d 

Pr e v e nti v e 
C h a n g e

S el e ct 
C urr e nt

S el e ct 
Pr o p o s e d

S el e ct 
C h a n g e

S el e ct 
Pl u s 
C urr e nt

S el e ct 
Pl u s 
Pr o p o s e d

S el e ct 
Pl u s 
C h a n g e

A cti v e s E E $ 3 4. 7 2 $ 3 6. 1 0 3. 9 7 % $ 9. 7 6 $ 9. 0 8 -6. 9 6 % $ 2 0. 9 8 $ 2 1. 6 0 2. 9 5 %

A cti v e s E E + S P N/ A N/ A N/ A $ 1 9. 5 2 $ 1 8. 1 6 -6. 9 6 % $ 4 1. 9 6 $ 4 3. 2 2 3. 0 0 %

A cti v e s E E + C H N/ A N/ A N/ A $ 1 3. 1 6 $ 1 2. 2 4 -6. 9 9 % $ 3 8. 9 6 $ 4 0. 1 2 2. 9 7 %

A cti v e s F a mil y $ 8 6. 8 0 $ 9 0. 2 8 4. 0 1 % $ 2 3. 4 0 $ 2 1. 7 6 -7. 0 0 % $ 6 4. 2 8 $ 6 6. 2 0 2. 9 8 %

R etir e e s E E $ 3 4. 7 2 $ 3 6. 1 0 3. 9 7 % $ 1 6. 2 2 $ 1 5. 0 8 -7. 0 2 % $ 3 1. 1 2 $ 3 2. 0 6 3. 0 2 %

R etir e e s E E + S P N/ A N/ A N/ A $ 3 2. 9 6 $ 3 0. 6 6 -6. 9 7 % $ 6 2. 2 4 $ 6 4. 1 0 2. 9 8 %

R etir e e s E E + C H N/ A N/ A N/ A $ 2 2. 2 6 $ 2 0. 7 0 -7. 0 0 % $ 5 7. 5 8 $ 5 9. 3 0 2. 9 8 %

R etir e e s F a mil y $ 8 6. 8 0 $ 9 0. 2 8 4. 0 1 % $ 3 9. 5 6 $ 3 6. 8 0 -6. 9 7 % $ 9 4. 9 4 $ 9 7. 7 8 2. 9 9 %



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 8

C o nt r a ct N e g oti ati o n s 

A c o ntr a ct will b e c o m pl et e d a s s o o n a s p o s si bl e 
f oll o wi n g t h e B o ar d’ s a p pr o v al 

( R ef. GI B l 0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 4)  



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 6 9

A cti o n N e e d e d
• E T F r e c o m m e n d s t h e B o ar d c o ntr a ct wit h D elt a D e nt al of Wi s c o n si n 

( Delt a) t o a d mi ni st er t h e t hr e e S u p pl e m e nt al D e nt al pl a n s, b e gi n ni n g 

J a n u ar y 1, 2 0 2 4, t hr o u g h D e c e m b er 3 1, 2 0 2 6. 

( R ef. GI B l 0 5. 1 7. 2 3 l 4, P a g e 1) 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 0

Q u e sti o n s ?



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 1

T h a n k y o u

wi _ etf etf. wi. g o v
6 0 8 -2 6 6 -3 2 8 5

1- 8 7 7 -5 3 3 -5 0 2 0
E T F E -m ail U p d at es

 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 2

P r e- T a x S a vi n g s A c c o u nt 
Pr o gr a m s U p d at e 
It e m 5 – Gr o u p I n s ur a n c e B o ar d

Xi o n g V a n g, H S A & E R A A c c o u nts Pr o gr a m M a n a g er

Offi c e of Str at e gi c H e alt h P oli c y



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 3

I nf o r m ati o n al It e m O nl y
• N o B o ar d a cti o n i s r e q uir e d



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 4

P r e- t a x S a vi n g s A c c o u nt Pr o gr a m s
B a c k gr o u n d

H e alt h S a vi n g s 
A c c o u nt

H S A

E m pl o y e e 
R ei m b ur s e m e nt 
A c c o u nt ( E R A)

H e alt h C ar e F S A

Li mit e d P ur p o s e 
F S A

D e p e n d e nt D a y 
C ar e A c c o u nt

C o m m ut er 
B e n efit s ( C B)

P ar ki n g A c c o u nt

Tr a n sit A c c o u nt

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, p a g e 1)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 5

2 0 2 2 P arti ci p a nt A c c o u nt s
1 9, 5 3 5

1, 1 6 0

3, 4 9 3
2, 2 9 3

7 4 7

1 3, 5 7 7

H e alt h C ar e F S A Li mit e d P ur p o s e
F S A

D e p e n d e nt D a y
C ar e A c c o u nt

P ar ki n g A c c o u nt Tr a n sit A c c o u nt H e alt h S a vi n g s
A c c o u nt

T ot al 
P arti ci p a nt 
A c c o u nt s:

4 0, 8 0 5

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, p a g es 1-2)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 6

2 0 2 0 -2 0 2 2 P arti ci p a nt A c c o u nt s 

1 9, 2 7 6

1, 0 8 0

3, 9 2 7

1, 9 6 3

7 1 8

1 0, 0 1 1

1 9, 0 5 1

1, 0 8 5

3, 4 1 6

1, 9 8 8

7 1 7

1 1, 5 1 8

1 9, 5 3 5

1, 1 6 0

3, 4 9 3
2, 2 9 3

7 4 7

1 3, 5 7 7

H e alt h C ar e F S A Li mit e d P ur p o s e
F S A

D e p e n d e nt D a y
C ar e A c c o u nt

P ar ki n g A c c o u nt Tr a n sit A c c o u nt H S A

2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, p a g es 1-2)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 7

O v e r all P arti ci p ati o n A c c o u nt s

2 0, 6 3 0

2 6, 5 0 1
2 9, 0 0 3

3 2, 4 1 3 3 3, 2 8 5

3 6, 9 7 0 3 7, 7 7 5
4 0, 8 0 5

2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9 2 0 2 0 2 0 2 1 2 0 2 2
H S A, E R A, a n d C o m m ut er Fri n g e B e n efit E nr oll m e nt s



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 8

2 0 2 2 C o ntri b uti o n s a n d S a vi n g s

T ot al A m o u nt 
C o ntri b ut e d

$ 7 4. 2 M

E sti m at e d 
E m pl o y e e S a vi n g s

$ 2 2. 2 M

E sti m at e d 
E m pl o y er FI C A 

S a vi n g s

$ 5. 6 M

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, p a g e 2)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 7 9

P e rf or m a n c e St a n d ar d s 
G u ar a nt e e s

Cl ai m s 
Pr o c e s s

C u st o m er 
S er vi c e

D at a 
M a n a g e m e nt

E nr oll m e nt 
Fil e s

R e p orti n g 
R e q uir e m e nt s

Ot h er 
P erf or m a n c e 
St a n d ar d s

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, Att a c h m e nt A, p a g e 3)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 0

2 0 2 2 Q u art erl y P erf or m a n c e a n d 
G u ar a nt e e s

Q u art er 1

Mi s s e d

• A n s w er 
ti m eli n e s s

• 8 3. 3 % ( 8 5 %)

Q u art er 2

Mi s s e d

• A n s w er 
ti m eli n e s s

• 8 1. 4 7 % ( 8 5 %) 

Q u art er 3

M et all 
p erf or m a n c e s 

Q u art er 4

M et all 
p erf or m a n c e s 

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, Att a c h m e nt A, p a g e 3)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 1

F S A A ut o - S u b st a nti ati o n
A ut o m ati c s u b st a nti ati o n ( or 
a ut o -s u b st a nti ati o n) i s t h e 

a bilit y t o el e ctr o ni c all y 
v ali d at e a n e x p e n s e t h at w a s 
p ai d u si n g a n F S A d e bit c ar d

D o c u m e nt ati o n R e q uir e m e nt 
w h e n n ot A ut o -S u b st a nti at e d 
( E x pl a n ati o n of B e n efit s or 

It e mi z e St at e m e nt)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 2

F S A U n s u b st a nti at e d Cl ai m s

S u b st a nti ati o n c o nti n u e s t o b e a c h all e n g e wit h m e m b er s

I R S r e q uir e s s p e cifi c r e q uir e m e nt s wit hi n r e c ei pt or d o c u m e nt ati o n

O pt u m mi cr o sit e h a s a Cl ai m s R e s o ur c e C e nt er t o a s si st m e m b er s

O utr e a c h st a k e h ol d er s a n d m e m b er s wit h e d u c ati o n al r e s o ur c e s

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, p a g e 3)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 3

S u r v e y: S ati sf a cti o n wit h s er vi c e
T hi n ki n g a b o ut t h e c o n v er s ati o n y o u j u st h a d, o v er all, h o w s ati sfi e d ar e y o u 

wit h t h e l e v el of s er vi c e y o u r e c ei v e d ?

2 0 2 2 S er vi c e

S ati sfi e d/ V er y S ati sfi e d

N e utr al

Di s s ati sfi e d/ V er y
Di s s a sti sfi e d

8 8 %

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, Att a c h m e nt B, p a g e 3)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 4

S u r v e y: S ati sf a cti o n wit h r e s p o n s e

H o w s ati sfi e d ar e y o u t h at y o ur q u e sti o n w a s a n s w er e d ?

2 0 2 2 R e s p o n s e

S ati sfi e d/ V er y S ati sfi e d

N e utr al

Di s s ati sfi e d/ V er y
Di s s a sti sfi e d

8 7 %

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, Att a c h m e nt B, p a g e 3)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 5

P r o g r a m A u dit U p d at e



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 6

P r e- T a x S a vi n g s A c c o u nt 
Pr o gr a m s A u dit U p d at e

R e p orti n g 

• O pt u m a d d e d s e c o n d ar y 
r e vi e w a n d i nt er n al c o ntr ol s 
pri or t o h a n di n g t h e r e p ort s t o 
E T F

E R A a n d C B 
Cl ai m s 

S u b st a nti ati o n

• Cl ai m s fi n di n g h a v e b e e n 
s h ar e d wit h O pt u m l e a d er s hi p 
f or tr ai ni n g a n d i m pr o v e m e nt

C o ntri b uti o n 
Li mit s a n d 

H S A Eli gi bilit y

• A cti o n pl a n s ar e i n pl a c e t o 
e n s ur e c o ntri b uti o n li mit s a n d 
eli gi bilit y ar e m et 

Q u art erl y 
P erf or m a n c e 
St a n d ar d s 
R e p orti n g 

• E T F r e vi e w e d p erf or m a n c e 
st a n d ar d s a n d will a m e n d 
c o ntr a ct s f or l a n g u a g e 
c o n si st e n c y 

P erf or m a n c e 
St a n d ar d s 
P e n alti e s

• E T F r e vi e w e d a n d a s s e s s e d 
p erf or m a n c e p e n alti e s

• Will a m e n d c o ntr a ct s t o 
i m pr o v e s er vi c e s b y O pt u m 

S e c ur e Fil e 
Tr a n sf er 
Pr ot o c ol 
A c c e s s

• C o m pl et e d all a cti o n it e m s 

( R ef. GI B | 5. 1 7. 2 3 |It e m 5, Att a c h m e nt C, p a g e 3)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 7

C o n cl u si o n 

Gr o wt h

I n cr e a s e 
p arti ci p ati o n 
e nr oll m e nt 

o v er all 

I m pr o v e m e nt

Si g n s of 
i m pr o v e m e nt i n 
t h e s er vi c e l e v el

P art n er s hi p

Str o n g, d e di c at e d 
a c c o u nt 

m a n a g e m e nt 
t e a m



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 8

Q u e sti o n s ?



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 8 9

T h a n k y o u

wi _ etf etf. wi. g o v
6 0 8 -2 6 6 -3 2 8 5

1- 8 7 7 -5 3 3 -5 0 2 0
E T F E -m ail U p d at es

 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 9 0

I CI E x p eri e n c e St u di e s
It e m 6 – Gr o u p I n s ur a n c e B o ar d

Ji m G ui dr y, Dir e ct or, B e n efit S er vi c es B ur e a u

P a ul C orr ei a, F S A, M A A A, Milli m a n, I n c.



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 9 1

St at e a n d L o c al I CI E x p eri e n c e 
St u di e s

St u d y E x p eri e n c e P eri o d

Cl ai m T er mi n ati o n R at e St u d y 1/ 1/ 2 0 1 7 t hr o u g h 6/ 3 0/ 2 0 2 2

B e n efit Off s et St u d y 1/ 1/ 2 0 1 7 t hr o u g h 1 2/ 3 1/ 2 0 2 1

O v er p a y m e nt R e c o v er y St u d y A s of 1 2/ 3 1/ 2 0 2 1

Li a bilit y R u n o ut St u d y 1/ 1/ 2 0 1 7 t hr o u g h 1 2/ 3 1/ 2 0 2 1

T h e r e s ult s fr o m t h e s e st u di e s w er e u s e d t o u p d at e t h e v al u ati o n a s s u m pti o n s f or t h e St at e 

a n d L o c al I CI pl a n s.

 Cl ai m t er mi n ati o n r at e s

 Pr o b a biliti e s of b ei n g a p pr o v e d f or b e n efit off s et s

 E sti m at e d off s et a m o u nt s

 E sti m at e d o v er p a y m e nt r e c o v eri e s

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 6 A, p a g e 4)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 9 2

Li a bilit y R u n o ut St u d y
• Hi st ori c al li a biliti e s fr o m 2 0 1 7 t hr o u g h 2 0 2 1 w er e r e st at e d u si n g t h e n e w v al u ati o n 

a s s u m pti o n s.

• P o siti v e o v er all m ar gi n of 2. 2 % i n di c at e s t h e n e w a s s u m pti o n s pr o vi d e a d e q u at e f u n di n g f or 
th e r u n o ut of o p e n cl ai m s d uri n g t h e st u d y p eri o d.

Cl ai m D ur ati o n A v er a g e A n n u al M ar gi n

1 – 1 2 m o nt h s 4. 0 %

1 3 – 2 4 m o nt h s 3. 7 %

2 5 – 3 6 m o nt h s 3. 7 %

3 7 – 4 8 m o nt h s 1. 1 %

4 9 – 6 0 m o nt h s 1. 0 %

6 1 + m o nt h s 1. 6 %

T ot al 2. 2 %

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 6 A, p a g e 5)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 9 3

I m p a ct of N e w V al u ati o n 
A s s u m pti o n s
T h e f oll o wi n g t a bl e c o m p ar e s e sti m at e d li a biliti e s a s of D e c e m b er 3 1, 2 0 2 1 b a s e d o n t h e 

pri or a n d n e w v al u ati o n a s s u m pti o n s:

Li a bilit y C o m p o n e nt
St at e I CI Pri or 
A s s u m pti o n s

St at e I CI N e w 
A s s u m pti o n s

L o c al I CI Pri or 
A s s u m pti o n s

L o c al I CI N e w 
A s s u m pti o n s

B a si c B e n efit s $ 7 6, 6 8 3, 9 3 8 $ 7 3, 5 0 0, 6 1 2 $ 6, 0 5 4, 2 6 3 $ 5, 7 6 4, 8 6 6 

S u p pl e m e nt al B e n efit s $ 2, 4 8 7, 7 4 9 $ 2, 4 1 7, 0 8 6 $ 2 7 0, 7 9 0 $ 2 7 0, 9 7 5 

$ 7 5 A d d -o n $ 2 2 6, 6 6 7 $ 2 3 5, 5 7 3 $ 5 0, 5 5 8 $ 5 4, 0 9 5 

T ot al $ 7 9, 3 9 8, 3 5 4 $ 7 6, 1 5 3, 2 7 1 $ 6, 3 7 5, 6 1 1 $ 6, 0 8 9, 9 3 6 

T h e e sti m at e d li a biliti e s a s of D e c e m b er 3 1, 2 0 2 1 b a s e d o n t h e n e w a s s u m pti o n s ar e 
a p pr o xi m at el y 4 % l o w er t h a n t h e e sti m at e d li a biliti e s b a s e d o n t h e pri or a s s u m pti o n s, wit h 
all el s e e q u al. 

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 6 A, p a g e 5)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 9 4

A ct u a ri al Di s cl ai m er s
• W e r eli e d o n i nf or m ati o n pr o vi d e d b y t h e D e p art m e nt of E m pl o y e e Tr u st F u n d s ( E T F) a n d T h e 

H ar tf or d. T hi s i nf or m ati o n i n cl u d e s St at e a n d L o c al I CI cl ai m d at a. If a n y of t hi s i nf or m ati o n i s 
i n a c c ur at e or i n c o m pl et e, o ur r e s ult s m a y b e aff e ct e d.

• W e d e v el o p e d v al u ati o n a s s u m pti o n s fr o m t h e e x p eri e n c e st u di e s f or t h e St at e a n d L o c al I CI pl a n s 
th at ar e i n di vi d u all y r e a s o n a bl e a n d t h at, i n c o m bi n ati o n, off er o ur b e st e sti m at e of f ut ur e 
e x p eri e n c e. T o t h e e xt e nt t h at a ct u al e x p eri e n c e v ari e s fr o m t h e a s s u m pti o n s, t h e e m er gi n g 
li a biliti e s f or t h e pl a n s will v ar y fr o m r e s ult s c o nt ai n e d h er ei n.

• O ur a n al y si s w a s pr e p ar e d e x cl u si v el y f or E T F f or a s p e cifi c a n d li mit e d p ur p o s e u n d er t h e t er m s of 
A m e n d m e nt 1 7 B of t h e a gr e e m e nt b et w e e n Milli m a n a n d E T F. It i s n ot f or t h e u s e or b e n efit of a n y 
t hir d p art y f or a n y p ur p o s e.

• I, P a ul C orr ei a, a m a C o n s ulti n g A ct u ar y wit h Milli m a n. I a m a m e m b er of t h e A m eri c a n A c a d e m y of 
A ct u ari e s, a n d I m e et it s Q u alifi c ati o n St a n d ar d s t o r e n d er t h e a ct u ari al o pi ni o n c o nt ai n e d h er ei n.

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 6 A, p a g e 1 6)
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Q u e sti o n s ?
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T h a n k y o u

wi _ etf etf. wi. g o v
6 0 8 -2 6 6 -3 2 8 5

1- 8 7 7 -5 3 3 -5 0 2 0
E T F E -m ail U p d at es

 



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 9 7

St at e a n d L o c al I CI 
A ct u ari al V al u ati o n s

It e m 7 – Gr o u p I n s ur a n c e B o ar d

Ji m G ui dr y, Dir e ct or, B e n efit S er vi c es B ur e a u

P a ul C orr ei a, F S A, M A A A, Milli m a n, I n c.



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 9 8

A cti o n It e m s
• E T F r e q u e st s t h e B o ar d a c c e pt t h e St at e a n d L o c al I CI A ct u ari al 

V al u ati o n s a s of D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2. E T F al s o r e c o m m e n d s t h e B o ar d 

a d o pt S c e n ari o 1 f or t h e St at e I CI pl a n, w hi c h w o ul d r e d u c e c urr e nt 

pr e mi u m r at e s b y 1 0 % f or t h e 2 0 2 4 pl a n y e ar, a n d a d o pt t h e B a s eli n e 

S c e n ari o f or t h e L o c al I CI pl a n, r e s ulti n g i n a c o nti n u ati o n of t h e pr e mi u m 

h oli d a y i n t h e 2 0 2 4 pl a n y e ar.

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7, p a g e 1)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 9 9

Hi st ori c al R at e s a n d R e s er v e 
P oli c y

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7, p a g e 2)

Eff e cti v e R at e Y e ar St at e Pr e mi u m 
R at e s

L o c al Pr e mi u m 
R at e s

2 0 2 2 5 0 % d e cr e a s e R at e h oli d a y

2 0 2 3 2 0 % d e cr e a s e R at e h oli d a y

T ar g et R e s er v e R ati o P oli c y
1 3 0 % t o 1 4 0 % of a ct u ari al 
li a biliti e s

1 4 0 % t o 1 5 5 % of a ct u ari al 
li a biliti e s

• B o ar d a d o pt e d t ar g et r e s er v e r a n g e p oli c y i n 2 0 1 9.  R e vi e w e d p oli c y i n 2 0 2 2 wit h n o c h a n g e s m a d e. 

• L o c al pr e mi u m w ai v er h a s b e e n i n e xi st e n c e si n c e 2 0 1 2.



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 1 0 0

A p p r o v e d I CI Pr o gr a m C h a n g e s
• St a n d ar d a n d S u p pl e m e nt al 

C o v er a g e

• M a xi m u m s al ar y c o v er a g e i n cr e a s e d t o 
$ 1 2 0, 0 0 0 – m a xi m u m $ 7, 5 0 0 m o nt hl y 
b e n efit 

• E m pl o y er s h ar e of pr e mi u m s 
i n cr e a s e d t o $ 1 2 0, 0 0 0

• Eli mi n at e s S u p pl e m e nt al c o v er a g e

• A p pr o v e d b y B o ar d – N o v e m b er 2 0 2 2

• Eff e cti v e i n 2 0 2 4

• E nr oll m e nt a n d B e n efit s f or 

E m pl o y e e s O v er A g e 6 0

• A D E A C o m pli a n c e

• E nr oll m e nt at a g e 7 0

• M a xi m u m D ur ati o n of B e n efit s

• A p pr o v e d b y B o ar d – A pril 2 0 2 3

• S af e H ar b or 

• Eff e cti v e M a y 1, 2 0 2 3

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7, p a g e 3-4)
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A ct u ari al V al u ati o n A s s u m pti o n s
• E x p eri e n c e St u d y C h a n g e s

• N e w cl ai m t er mi n ati o n a n d 

• E sti m at e d off s et

• A p pr o v e d Pr o gr a m C h a n g e s  

• B a si c b e n efit e n h a n c e m e nt s ( eli mi n at e s u p pl e m e nt c o v er a g e) a n d 

• S af e H ar b or b e n efit s c h e d ul e

• A ct u ari al a s s u m pti o n s t h at ar e i n di vi d u all y r e a s o n a bl e a n d t h at, i n c o m bi n ati o n, off er b e st 

e sti m at e of f ut ur e e x p eri e n c e. T o t h e e xt e nt t h at a ct u al e x p eri e n c e v ari e s fr o m t h e 

a s s u m pti o n s, t h e e m er gi n g c o st s of t h e pl a n will v ar y fr o m t h e pr oj e cti o n s. 
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St at e I CI V al u ati o n
E sti m at e d Li a biliti e s a s of D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2

Li a bilit y                       
C o m p o n e nt

St a n d ar d                       
B e n efit

S u p pl e m e nt al
B e n efit

$ 7 5 
A d d -O n

T ot al 
Li a bilit y

O p e n Cl ai m s $ 7 5, 7 0 2, 2 5 0 $ 3, 4 4 9, 7 0 4 $ 2 4 6, 4 4 5 $ 7 9, 3 9 8, 3 9 9

I B N R Cl ai m s $ 4, 0 3 9, 3 8 0 $ 1 8 4, 0 7 2 $ 1 3, 1 5 0 $ 4, 2 3 6, 6 0 2

L o s s A dj u st m e nt E x p e n s e $ 4, 4 5 7, 4 7 7 $ 2 0 3, 1 2 4 $ 1 4, 5 1 1 $ 4, 6 7 5, 1 1 3

T ot al $ 8 4, 1 9 9, 1 0 8 $ 3, 8 3 6, 9 0 0 $ 2 7 4, 1 0 7 $ 8 8, 3 1 0, 1 1 4

• O p e n Cl ai m s: M e m b er s di s a bl e d pri or t o D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2 w h o s e cl ai m s w er e r e p ort e d o n or 
b ef or e t h at d at e.

• I n c urr e d b ut n ot R e p ort e d (I B N R) Cl ai m s:  M e m b er s di s a bl e d o n or pri or t o D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2 
w h o s e cl ai m s h a d n ot y et b e e n r e p ort e d a s of t h at d at e.

• L o s s a dj u st m e nt E x p e n s e s: F ut ur e e x p e n s e s r el at e d t o t h e o n g oi n g m a n a g e m e nt a n d p a y m e nt of 
I CI cl ai m s.

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7 A, p a g e 3)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 1 0 3

St at e I CI V al u ati o n
C o m p ari s o n t o Pri or Y e ar

Li a bilit y C o m p o n e nt D e c e m b er 3 1, 2 0 2 1 D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2

O p e n Cl ai m s $ 7 9, 3 9 8, 3 5 4 $ 7 9, 3 9 8, 3 9 9

I B N R Cl ai m s $ 4, 1 7 1, 8 1 5 $ 4, 2 3 6, 6 0 2

L o s s A dj u st m e nt E x p e n s e $ 4, 8 6 0, 2 6 0 $ 4, 6 7 5, 1 1 3

T ot al $ 8 8, 4 3 0, 4 2 9 $ 8 8, 3 1 0, 1 1 4

T h e t ot al li a bilit y d e cr e a s e d b y 0. 1 % fr o m $ 8 8. 4 milli o n a s of D e c e m b er 3 1, 2 0 2 1 t o $ 8 8. 3 milli o n a s of 
D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2.

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7 A, p a g e 4)
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St at e I CI V al u ati o n
Hi st ori c al R e s er v e B al a n c e s

D e c e m b er 3 1, 2 0 2 0 D e c e m b er 3 1, 2 0 2 1 D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2

R e s er v e B al a n c e $ 1 2 0, 0 3 6, 0 1 6 $ 1 5 4, 2 9 0, 0 1 8 $ 1 6 3, 1 2 5, 3 4 9

A ct u ari al Li a bilit y $ 8 9, 5 2 0, 8 5 7 $ 8 8, 4 3 0, 4 2 9 $ 8 8, 3 1 0, 1 1 4

S ur pl u s / ( D efi cit) $ 3 0, 5 1 5, 1 5 9 $ 6 5, 8 5 9, 5 8 9 $ 7 4, 8 1 5, 2 3 5

R e s er v e R ati o 1 3 4 % 1 7 4 % 1 8 5 %

R e s er v e B al a n c e
% C h a n g e ( Pr e v. Y e ar)

+ 3 2 % + 2 8 % + 5. 7 %

T ar g et R e s er v e R ati o 
P oli c y

1 3 0 % t o 1 4 0 % 1 3 0 % t o 1 4 0 % 1 3 0 % t o 1 4 0 % 

• T h e St at e I CI r e s er v e i n cr e a s e d b y $ 8. 8 milli o n b et w e e n D e c e m b er 3 1, 2 0 2 1 a n d D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2.

• T h e D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2 r e s er v e b al a n c e i s e q u al t o 1 8 5 % of t h e a ct u ari al li a bilit y. 

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7 A, p a g e 7)
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St at e I CI F u n di n g A n al y si s
C o ntri b uti o n r at e s ar e r e d u c e d b y 1 0 % i n 2 0 2 4 t h e n h el d l e v el i n f ut ur e y e ar s.

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7 A, p a g e 1 2)
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L o c al I CI V al u ati o n
E sti m at e d Li a biliti e s a s of D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2

Li a bilit y                       
C o m p o n e nt

St a n d ar d                       
B e n efit

S u p pl e m e nt al
B e n efit

$ 7 5 
A d d -O n

T ot al 
Li a bilit y

O p e n Cl ai m s $ 6, 8 7 3, 3 0 2 $ 3 3 4, 8 6 0 $ 3 5, 1 0 1 $ 7, 2 4 3, 2 6 3 

I B N R Cl ai m s $ 4 4 7, 3 2 6 $ 2 1, 7 9 3 $ 2, 2 8 4 $ 4 7 1, 4 0 4 

L o s s A dj u st m e nt E x p e n s e $ 4 6 1, 5 2 4 $ 2 2, 4 8 5 $ 2, 3 5 7 $ 4 8 6, 3 6 6 

T ot al $ 7, 7 8 2, 1 5 3 $ 3 7 9, 1 3 8 $ 3 9, 7 4 3 $ 8, 2 0 1, 0 3 3 

• O p e n Cl ai m s : M e m b er s di s a bl e d pri or t o D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2 w h o s e cl ai m s w er e r e p ort e d o n or 
b ef or e t h at d at e.

• I n c urr e d b ut n ot R e p ort e d (I B N R) Cl ai m s:  M e m b er s di s a bl e d o n or pri or t o D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2 
w h o s e cl ai m s h a d n ot y et b e e n r e p ort e d a s of t h at d at e.

• L o s s A dj u st m e nt E x p e n s e s : F ut ur e e x p e n s e s r el at e d t o t h e o n g oi n g m a n a g e m e nt a n d p a y m e nt 
of  L o c al I CI cl ai m s.

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7 B, p a g e 3)
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L o c al I CI V al u ati o n
C o m p ari s o n t o Pri or Y e ar

Li a bilit y C o m p o n e nt D e c e m b er 3 1, 2 0 2 1 D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2

O p e n Cl ai m s $ 6, 3 7 5, 6 1 1 $ 7, 2 4 3, 2 6 3 

I B N R Cl ai m s $ 3 7 6, 0 6 5 $ 4 7 1, 4 0 4 

L o s s A dj u st m e nt E x p e n s e $ 4 0 8, 1 6 6 $ 4 8 6, 3 6 6 

T ot al $ 7, 1 5 9, 8 4 2 $ 8, 2 0 1, 0 3 3 

T h e t ot al li a bilit y i n cr e a s e d b y 1 4. 5 % fr o m $ 7. 2 milli o n a s of D e c e m b er 3 1, 2 0 2 1 t o $ 8. 2 milli o n a s of 
D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2.

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7 B, p a g e 5)
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L o c al I CI V al u ati o n
Hi st ori c al R e s er v e B al a n c e s

D e c e m b er 3 1, 2 0 2 0 D e c e m b er 3 1, 2 0 2 1 D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2

R e s er v e B al a n c e 4 1, 6 0 1, 2 7 4 4 3, 7 5 4, 7 2 8 $ 4 3, 2 2 0, 8 1 5

A ct u ari al Li a bilit y 6, 7 9 7, 9 7 5 7, 1 5 9, 8 4 2 $ 8, 2 0 1, 0 3 3

S ur pl u s / ( D efi cit) $ 3 4, 8 0 3, 2 9 9 $ 3 6, 5 9 4, 8 8 6 $ 3 5, 0 1 9, 7 8 2

R e s er v e R ati o 6 1 2 % 6 1 1 % 5 2 7 %

R e s er v e B al a n c e
% C h a n g e ( Pr e v. Y e ar)

+ 5. 0 4 % + 5. 1 8 % -1. 2 2 %

T ar g et R e s er v e R ati o 
P oli c y

1 4 0 % t o 1 5 5 % 1 4 0 % t o 1 5 5 % 1 4 0 % t o 1 5 5 % 

• T h e L o c al I CI r e s er v e b al a n c e i s e q u al t o 5 2 7 % of t h e a ct u ari al li a bilit y a s of D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2.

• F u n di n g a n al y si s i n di c at e s pr e mi u m w ai v er c a n b e c o nti n u e d f or t h e n e ar f ut ur e.

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7 B, p a g e 8)
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I CI Pr e mi u m R at e T a bl e C h a n g e
• I n s ur a n c e A d mi ni str ati o n S y st e m pr oj e ct r e q u e st t o r e pl a c e 

c urr e nt  pr e mi u m r at e t a bl e s

• N e w si m plifi e d t a bl e s t h at c al c ul at e pr e mi u m s:

• M o nt hl y % of a n n u al e ar ni n g s, or

• U nit C o st p er $ 1, 0 0 0 of i n c o m e

• Eff e cti v e F e b 1, 2 0 2 4

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7, p a g e 5)
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F r o m T hi s …

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7, p a g e 5)
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T o T hi s

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7, p a g e 5-7)

Pr e mi u m as a % of C o v er e d E ar ni n g s M o nt hl y Pr e mi u m  p er $ 1, 0 0 0 of I n c o m e

I CI Pr e mi u m C at e g or y T ot al E m pl o y er E m pl o y e e T ot al E m pl o y er E m pl o y e e

1 1. 1 0 9 % 0. 0 0 0 % 1. 1 0 9 % $ 0. 9 2 $ 0. 0 0 $ 0. 9 2

2 0. 8 3 1 % 0. 0 0 0 % 0. 8 3 1 % $ 0. 6 9 $ 0. 0 0 $ 0. 6 9

3 0. 5 9 9 % 0. 4 0 1 % 0. 1 9 8 % $ 0. 5 0 $ 0. 3 3 $ 0. 1 7

4 0. 4 3 2 % 0. 3 3 3 % 0. 0 9 9 % $ 0. 3 6 $ 0. 2 8 $ 0. 0 8

5 0. 3 5 5 % 0. 3 0 2 % 0. 0 5 3 % $ 0. 3 0 $ 0. 2 5 $ 0. 0 4

6 0. 3 5 5 % 0. 3 5 5 % 0. 0 0 0 % $ 0. 3 0 $ 0. 3 0 $ 0. 0 0

3 0- D a y ( M or e t h a n o n e Y O S) 1. 0 1 0 % 0. 3 7 4 % 0. 6 3 6 % $ 0. 8 4 $ 0. 3 1 $ 0. 5 3

9 0- D a y ( M or e t h a n o n e Y O S) 0. 5 4 5 % 0. 3 7 4 % 0. 1 7 2 % $ 0. 4 5 $ 0. 3 1 $ 0. 1 4

1 2 5- D a y ( M or e t h a n o n e Y O S) 0. 5 0 5 % 0. 3 7 4 % 0. 1 3 1 % $ 0. 4 2 $ 0. 3 1 $ 0. 1 1

1 8 0- D a y ( M or e t h a n o n e Y O S) 0. 3 7 4 % 0. 3 7 4 % 0. 0 0 0 % $ 0. 3 1 $ 0. 3 1 $ 0. 0 0

3 0- D a y ( O n e or f e w er Y O S) 1. 0 1 0 % 0. 0 0 0 % 1. 0 1 0 % $ 0. 8 4 $ 0. 0 0 $ 0. 8 4

9 0- D a y ( O n e or f e w er Y O S) 0. 5 4 5 % 0. 0 0 0 % 0. 5 4 5 % $ 0. 4 5 $ 0. 0 0 $ 0. 4 5

1 2 5- D a y ( O n e or f e w er Y O S) 0. 5 0 5 % 0. 0 0 0 % 0. 5 0 5 % $ 0. 4 2 $ 0. 0 0 $ 0. 4 2

1 8 0- D a y ( O n e or f e w er Y O S) 0. 3 7 4 % 0. 0 0 0 % 0. 3 7 4 % $ 0. 3 1 $ 0. 0 0 $ 0. 3 1
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						Premium as a % of Covered Earnings								Monthly Premium  per $1,000 of Income

				ICI Premium Category		Total		Employer		Employee				Total		Employer		Employee

		STAR/UW		1		1.109%		0.000%		1.109%				$0.92		$0.00		$0.92

				2		0.831%		0.000%		0.831%				$0.69		$0.00		$0.69

				3		0.599%		0.401%		0.198%				$0.50		$0.33		$0.17

				4		0.432%		0.333%		0.099%				$0.36		$0.28		$0.08

				5		0.355%		0.302%		0.053%				$0.30		$0.25		$0.04

				6		0.355%		0.355%		0.000%				$0.30		$0.30		$0.00

		UW		30-Day (More than one YOS)		1.010%		0.374%		0.636%				$0.84		$0.31		$0.53

				90-Day (More than one YOS)		0.545%		0.374%		0.172%				$0.45		$0.31		$0.14

				125-Day (More than one YOS)		0.505%		0.374%		0.131%				$0.42		$0.31		$0.11

				180-Day (More than one YOS)		0.374%		0.374%		0.000%				$0.31		$0.31		$0.00

				30-Day (One or fewer YOS)		1.010%		0.000%		1.010%				$0.84		$0.00		$0.84

				90-Day (One or fewer YOS)		0.545%		0.000%		0.545%				$0.45		$0.00		$0.45

				125-Day (One or fewer YOS)		0.505%		0.000%		0.505%				$0.42		$0.00		$0.42

				180-Day (One or fewer YOS)		0.374%		0.000%		0.374%				$0.31		$0.00		$0.31

		Example

		Annual Salary: $60,000

		Table I Rate: 0.355%

		Annual Premium based on Annual Covered Earnings: $213 = $60,000 * 0.355%

		Monthly Premium based on Monthly Covered Earnings: $17.75 = ($60,000 / 12) * 0.355%

		Annual Premium based on Monthly Covered Earnings: $213 = ($60,000 / 12) * (0.355% * 12)

		Monthly Premium based on Annual Covered Earnings: $17.75 = $60,000 * (0.355% / 12)



		Examples (based on Table I Rate per $1,000):

		Annual Salary: $60,000

		Table I Rate per $1,000: $3.55

		Annual Premium based on Annual Covered Earnings: $213 = 60 * $3.55

		Monthly Premium based on Monthly Covered Earnings: $17.75 = (60/ 12) * $3.55

		Annual Premium based on Monthly Covered Earnings: $213 = (60 / 12) * ($3.55 * 12)

		Monthly Premium based on Annual Covered Earnings: $17.75 = 60 * ($3.55 / 12)



		Table 2 Rate: $0.30 per $1,000 gross premium

		Annual Premium based on Annual Covered Earnings: 						$216=$60,000*(0.30*12)

		Monthly premium based on monthly Covered Earnings: $18=(60/12)*(.30*12)

		Annual Premium based on Monthly Covered Earnings: $213 = ($60,000 / 12) * (0.30*12)

		Monthly Premium based on Annual Covered Earnings: $17.75 = 60*(3.55/12)
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Ot h er It e m s
• St at e B u d g et

• D e c o u pli n g Si c k L e a v e fr o m 

St at e I CI pr o gr a m

• M o v e St at e I CI t o eli mi n ati o n 

p eri o d c at e g ori e s

• B o ar d o v er si g ht t o E T F B o ar d

•  R e m o v e d b y J oi nt C o m mitt e e 

o n Fi n a n c e 5/ 2/ 2 0 2 3

• I CI C o ntr a ct

• A d mi ni str ati v e f e e u p d at e i n 

2 0 2 5

• C urr e nt f e e s l o c k e d f or 3 y e ar s

• N e g oti ati o n s b e gi n i n 2 0 2 4

(R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7, p a g e 7 )
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A ct u ari al Di s cl ai m er s
• Milli m a n r eli e d o n i nf or m ati o n pr o vi d e d b y t h e D e p art m e nt of E m pl o y e e Tr u st 

F u n d s ( E T F) a n d T h e H artf or d.  If a n y of t hi s i nf or m ati o n i s i n a c c ur at e or 

i n c o m pl et e, o ur r e s ult s m a y b e aff e ct e d.

• Milli m a n’ s a n al y si s w a s pr e p ar e d e x cl u si v el y f or E T F f or a s p e cifi c a n d li mit e d 

p ur p o s e u n d er t h e t er m s of C o ntr a ct A m e n d m e nt 1 8 b et w e e n Milli m a n a n d E T F.  

It i s n ot f or t h e u s e or b e n efit of a n y t hir d p art y f or a n y p ur p o s e.

• I, P a ul C orr ei a, a m a C o n s ulti n g A ct u ar y wit h Milli m a n. I a m a m e m b er of t h e 

A m eri c a n A c a d e m y of A ct u ari e s, a n d I m e et it s Q u alifi c ati o n St a n d ar d s t o r e n d er 

t h e a ct u ari al o pi ni o n c o nt ai n e d h er ei n.
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A cti o n It e m s 
• E T F r e q u e st s t h e B o ar d a c c e pt t h e St at e a n d L o c al I CI A ct u ari al 

V al u ati o n s a s of D e c e m b er 3 1, 2 0 2 2. E T F al s o r e c o m m e n d s t h e B o ar d 

a d o pt S c e n ari o 1 f or t h e St at e I CI pl a n, w hi c h w o ul d r e d u c e c urr e nt 

pr e mi u m r at e s b y 1 0 % f or t h e 2 0 2 4 pl a n y e ar, a n d a d o pt t h e B a s eli n e 

S c e n ari o f or t h e L o c al I CI pl a n, r e s ulti n g i n a c o nti n u ati o n of t h e pr e mi u m 

h oli d a y i n t h e 2 0 2 4 pl a n y e ar.

( R ef. GI B | 0 5. 1 7. 2 0 2 3 | 7, p a g e 1)



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 1 1 5

Q u e sti o n s ?
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T h a n k y o u

wi _ etf etf. wi. g o v
6 0 8 -2 6 6 -3 2 8 5

1- 8 7 7 -5 3 3 -5 0 2 0
E T F E -m ail U p d at es
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O p e r ati o n al U p d at e s
It e m s 8 A – 8 K – M e m o s O nl y



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 1 1 8

T e nt ati v e A u g u st 2 0 2 3 A g e n d a
It e m 9 – M e m o O nl y

Eil e e n M all o w, Dir e ct or

Offi c e of Str at e gi c H e alt h P oli c y
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I nf o r m ati o n al it e m o nl y
• N o B o ar d a cti o n i s r e q uir e d.



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 1 2 0

Q u e sti o n s ?
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C L O S E D S E S SI O N
T h e B o ar d m a y m e et i n cl o s e d s e s si o n p ur s u a nt t o t h e e x e m pti o n c o nt ai n e d i n Wi s. St at. § 1 9. 8 5 
( 1) ( e) t o d eli b er at e or n e g oti at e t h e i n v e sti n g of p u bli c f u n d s or t o c o n d u ct ot h er s p e cifi e d p u bli c 

b u si n e s s. If a cl o s e d s e s si o n i s h el d, t h e B o ar d m a y v ot e t o r e c o n v e n e i nt o o p e n s e s si o n f oll o wi n g 
t h e cl o s e d s e s si o n.

It e m 1 0 – N o M e m o
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A n n o u n c e m e nt of B u si n e s s 
D eli b er at e d D uri n g Cl o s e d S e s si o n 

Di s c u s si o n 
It e m 1 3 – N o M e m o

H ers c h el D a y, C h air

Gr o u p I n s ur a n c e B o ar d
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A dj o ur n m e nt
It e m 1 4 – N o M e m o



Gr o u p I ns ur a n c e B o ar d – M a y 1 7, 2 0 2 3 1 2 4

T h a n k y o u

wi _ etf etf. wi. g o v
6 0 8 -2 6 6 -3 2 8 5

1- 8 7 7 -5 3 3 -5 0 2 0
E T F E -m ail U p d at es
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